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KOKYBESPOLITIKA IR TIKSLAI

Masy vizija — neSaliSkai, patikimai, kvalifikuotai ir objekiai atlikti laboratorinius matavimus, naudojant
paZangiausias technologijas, naujausius kekgbandartus; priséti prie programigs jrangos pritaikymo
valstybine kalba , kuri tiesiogiai susijusi saswy atliekamais matavimais; teikti konsultacijas uzseims ir
asmenisms, besidomintiemsisg jmores atliekamais matavimais.

Masy misija — kiekvienam uZsakovui visadatbkompetentinga, neSaliSka, tikslius matavimuekértia
laboratorija.

Kokybeés politika:
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uZzsakovams teikti auk@usios kokybs matavimo paslaugas;

nuolat taikyti paZzangiausias Zinias ir patirt

atnaujinti matavimo procesus, diegiant naujus, kadus sprendimus bei technologijas;
skatinti darbuotaj lojalumyg ir atsidavim jmonei;

bendradarbiauti su kit panaSios veiklos, laboratarigpecialistais;

atitikti 1ISO 17025, ISO 17043 ir ISO 9972 standadikalavimus;

steleti ir sekti naujausj ISO standatt atsiradimo versijas ir tobulinti kokgb politika;
valdyti rizkg ir nuolat gerinti procecus.,

Vertybeés:
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demesys kiekvienam uzsakovui ir jokkestiams;

uzsakovas neturi blagklausimy, bina tik blogi vykdytojo atsakymai;
konfidencialumas;

nesaliSkumas;

atvirumas;

nuoSirdumas.

Imonéstikdai:
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uztikrinti akreditacij pagal ISO 17025 reikalavimus;

atlikti neSalikus matavimus ir likti atspariemSoifiniams poveikiams;

nuolat kelti darbuotaj kvalifikacija;

atnaujinti, diegti paZzangiausias laboratorinesifermacines technologijas ;

plésti atliekany laboratoriny matavimy kieki;

uztikrinti visy uzsakoy konfidencialum, atitiktj teisss akty reikalavimams ir iSklikti patikima
laboratorija;

valdyti rizikas remiantis savo bei kolegatirtimi;

gerinti kokykes rodiklius;

didinti laboratorijos matavimefektyvuna.



